
ARTICLE 1 
Définitions
	
« Avoir » : désigne le montant total des Dons versés par les Donateurs à 
DREAMLIST S.A. pour un Bénéficiaire, sous déduction des sommes déjà 
employées par le Bénéficiaire pour acquérir des Produits, des Bons d’achat 
ou des Bons ou pour couvrir les frais éventuels. Cet Avoir permet aux Bé-
néficiaires d’acquérir auprès de DREAMLIST S.A. les Produits, Bons d’achat 
ou Bons service des Partenaires et Partenaires voyage. 

« Bénéficiaires » : désigne la ou les personnes physiques ou morales 
qui établissent sur www.dreamlist.ch, une Liste de Cadeaux, afin de re-
cevoir des Dons des Donateurs leur donnant droit à un Avoir auprès de 
DREAMLIST S.A.   

« Bon cadeau » :  désigne un titre au porteur remis par le Partenaire à un 
Bénéficiaire sur requête de DREAMLIST S.A. donnant droit à un avoir chez 
le Partenaire d’un montant égal à la valeur du Bon cadeau et pouvant être 
utilisé par le porteur du Bon cadeau pour acheter les Produits vendus ou 
payer les services fournis par ce Partenaire. 

« Bon voyage » : désigne un titre au porteur remis par le Partenaire 
voyage à un Bénéficiaire sur requête de DREAMLIST S.A. donnant droit à 
un avoir chez le Partenaire voyage d’un montant égal à la valeur du Bon 
voyage et pouvant être utilisé par le porteur du Bon voyage pour payer, en 
totalité ou partiellement, tout service fournit par ce Partenaire voyage.   

« Don » : désigne le don effectué par un Donateur en ordonnant le ver-
sement d’une somme d’argent sur le compte de DREAMLIST S.A. Ce Don 
permettra au Bénéficiaire d’obtenir un avoir chez DREAMLIST S.A. pour un 
montant égal au Don.                                                                                                                          

« Donateur » : désigne la personne qui effectue un Don à un Bénéficiaire 
en permettant à celui-ci d’acquérir un avoir auprès de DREAMLIST S.A.   

« Liste de Cadeaux » : désigne la liste des cadeaux que les Bénéficiaires
ont présélectionnés et qu’ils aimeraient acquérir grâce aux Dons reçus.  
  
 « Partenaires » : désigne les boutiques, sociétés et marques référencées
à la date de l’achat par DREAMLIST S.A. dans la liste des Partenaires – 
consultable à tout moment sur le site www.dreamlist.ch. La liste des 
Partenaires peut être modifiée à tout moment par DREAMLIST S.A. 
 
« Partenaires voyage » : désigne les fournisseurs de services, liés au 
voyage et aux loisirs, notamment mais pas exclusivement les agences de 
voyages, figurant parmi les Partenaires.  
 
« Produits » : désigne les biens mobiliers vendus par les Partenaires dans
leurs magasins et mentionnés dans les catalogues des différents Partenai-
res sur le site Internet www.dreamlist.ch. 

« Utilisateurs » : désigne toute personne physique ou morale souhaitant 
utiliser les services Dreamlist, notamment, mais pas exclusivement, par le 
biais du site Internet www.dreamlist.ch, par exemple en créant une Liste 
de Cadeaux, en offrant un Don ou en passant un achat ou de toute autre
manière, comme Bénéficiaire ou Donateur.                                                               

 
ARTICLE 2 
Objet et champ d’application des Conditions Générales  

DREAMLIST S.A. propose des services destinés à permettre de créer et de 
gérer une Liste de Cadeaux à l’occasion d’un mariage, d’une naissance, 
ou de tout autre événement pour lequel l’établissement d’une Liste de 
Cadeaux est envisageable. Ce service est intitulé Dreamlist.

Grâce à ce service, les Bénéficiaires peuvent acquérir auprès de DREAMLIST 
S.A. des Produits issus des catalogues des différents Partenaires de 
DREAMLIST S.A., ainsi que des Bons cadeaux auprès des différents Parte-
naires et des Bons voyage auprès des Partenaires voyage. 

Les présentes Conditions Générales complètent le Contrat de liste entre 
DREAMLIST S.A. et les Bénéfi ciaires (ci-après « Contrat de Liste ») et 
s’appliquent à toutes les transactions effectuées par DREAMLIST S.A. au 
moyen de son service Dreamlist, notamment la création de Listes de Ca-
deaux, toute utilisation du site Internet www.dreamlist.ch par les Utili-
sateurs, ainsi que la vente de Produits, de Bons cadeaux et de Bons voyage 
aux Bénéficiaires.

L’utilisation des services Dreamlist et notamment, mais pas  
exclusivement, la transmission de toute donnée sur le site Internet  
www.dreamlist.ch, le versement d’un Don ou l’acquisition d’un 
Produit, d’un Bon cadeau ou d’un Bon voyage à DREAMLIST S.A., 
entraîne obligatoirement l’acceptation sans aucune réserve des 
Conditions Générales par l’Utilisateur du service quel qu’il soit. 

Chaque utilisation de l’un des services Dreamlist par un Utilisateur confir- 
me l’acceptation de ces Conditions Générales par cet Utilisateur, lesquelles 
peuvent être adaptées en tout temps par DREAMLIST S.A.. Seule la version 
publiée sur le site Internet www.dreamlist.ch fait foi. C’est cette version 
qui représente la version en vigueur des Conditions Générales.

En cas de désaccord avec une modification des Conditions Générales les 
Utilisateurs seront libres de cesser d’utiliser les services Dreamlist. En conti-
nuant à les utiliser ils marquent l’acceptation de ces modifi cations dans 
leur intégralité.

ARTICLE 3 
Dons et Liste de Cadeaux

Les Donateurs peuvent effectuer un Don : 

-	 par Internet en suivant la procédure prévue sur le site �  
	 www.dreamlist.ch 

Quel que soit le mode retenu pour effectuer le Don, le Donateur devra 
indiquer son identité, son adresse postale et identifi er les Bénéficiaires au 
moyen d’un identifi ant et d’un mot de passe initialement transmis par les
Bénéficiaires.

Le Donateur accepte sans réserve aucune que les Dons sont irrévocables 
et réputés à parts égales pour chaque Bénéficiaires lorsqu’il y a plusieurs 
Bénéficiaires.

Il est expressément convenu par les Bénéfi ciaires que leur Avoir n’est cré-
dité du montant du Don que lorsque la somme promise est reçue par 
DREAMLIST S.A. sur son compte, sous bonne valeur ou, en cas de ver- 
sement par carte de crédit, lorsque l’organisme de carte de crédit aura 
confirmé la validité du paiement à DREAMLIST S.A.

Le Donateur peut effectuer un Don sans désigner un bien ou service par-
ticulier, ou encore il peut choisir de pré-affecter son Don à des biens ou 
services fi gurant sur la Liste de Cadeaux des Bénéfi ciaires. Il est toutefois 
conscient que cette Liste de Cadeaux n’est fournie qu’à titre indicatif par 
les Bénéficiaires et que le versement d’un Don ne donne aucun droit à la 
livraison de l’objet présélectionné par le Donateur. Le versement d’un Don 
ne donne droit qu’à un Avoir pour les Bénéfi ciaires auprès de DREAMLIST 
S.A. 

Le choix des Produits, Bons cadeaux et Bons voyage achetés grâce à l’aide
des Dons qui constituent l’Avoir des Bénéficiaires appartient aux Bénéfi- 
ciaires, qui sont libres d’acheter tout Produits, Bons cadeaux et Bons voyage 
disponibles.

L’inscription de Produits, Bons cadeaux et Bons voyage sur la Liste de Ca-
deaux, de même que l’affectation des Dons à ces Produits, Bons cadeaux
et Bons voyage sont seulement indicatives, et ne lient ni DREAMLIST S.A., 

Conditions Générales du Service Dreamlist

Les conditions générales du service Dreamlist de DREAMLIST S.A., société anonyme, (ci-après les « Conditions
Générales ») règlent les droits et obligations des Utilisateurs du service Dreamlist et s’appliquent à toute personne
physique ou morale souhaitant utiliser les services Dreamlist comme Client, Bénéficiaire ou Donateur (ci-après
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ni les Bénéficiaires. Ces Produits, Bons cadeaux et Bons voyage ne sont pas 
réservés. En outre, DREAMLIST S.A. ne peut garantir la fi xité des prix des
Produits inscrits sur la Liste de Cadeaux. 

ARTICLE 4 
Consultation des informations sur le site Internet www.dreamlist.ch 

Les Bénéficiaires peuvent à tout moment consulter les informations sui-
vantes concernant leur Avoir, sur le site Internet www.dreamlist.ch au 
moyen du mot de passe que DREAMLIST S.A. leur a communiqué : 

-	 les versements faits par les Donateurs, 
-	 le montant des achats effectués,  
-	 le montant des commandes en cours,  
-	 le solde de leur Avoir. 

Les Bénéficiaires seront avertis par courrier électronique lorsqu’un verse-
ment leur aura été adressé.  

ARTICLE 5 
Responsabilité􀀀 

En dérogation au régime légal applicable, DREAMLIST S.A. sera exempt 
de toute responsabilité vis-à-vis des Bénéfi ciaires, de tout Utilisateur ou 
de tout tiers en relation avec l’exécution des présentes Conditions Généra-
les, du Contrat de Liste et des contrats de ventes subséquents, sauf faute 
grave ou dol de DREAMLIST S.A. La responsabilité de DREAMLIST S.A. 
pour les dommages directs résultant de fautes légères, quel qu’en soit le 
fondement juridique, est explicitement exclue, sauf dispositions légales de 
droit impératif. La responsabilité de DREAMLIST S.A. pour les dommages 
indirects ou consécutifs est, quel que soit le fondement juridique, explici-
tement et totalement exclue.

DREAMLIST S.A. ne pourra notamment en aucun cas être tenue responsa-
ble de tout dommage subit par les Bénéficiaires, par tout Utilisateur ou par 
des tiers en lien avec l’utilisation des produits acquis. Seul le Partenaire ou
le Partenaire voyage concerné pourra éventuellement être tenu responsa-
ble des dommages subis.

De même les Utilisateurs ont conscience que les aléas techniques propres 
au réseau Internet ne permettent pas à DREAMLIST S.A. de garantir le 
fonctionnement ininterrompu du site Internet www.dreamlist.ch et des 
services associés.

DREAMLIST S.A. ne sera donc en aucun cas tenu pour responsable des 
indisponibilités ou disfonctionnements du service en ligne Dreamlist, no-
tamment, mais pas exclusivement, en cas de panne, maintenance ou mise
à jour. De la même façon, DREAMLIST S.A. ne peut garantir l’utilisation du 
service en ligne sur tous les navigateurs, sur tous les équipements informa-
tiques et configurations logicielles.

Toute responsabilité de DREAMLIST S.A. en lien avec le fonctionnement de 
ce site Internet est expressément exclue, sauf faute grave ou dol. 

ARTICLE 6 
Données à caractère personnel

En utilisant le service Dreamlist, vous consentez à la collecte, au trans-
fert, au stockage et à l’utilisation de vos informations personnelles par 
DREAMLIST S.A. Vous consentez également à recevoir des communica-
tions d’ordre promotionnel de notre part, à moins que vous n’indiquiez ne 
pas souhaiter recevoir de telles communications.

Les informations mises en ligne sur www.dreamlist.ch sont bien évidem-
ment accessibles au public. Nos prestataires de services se trouvent en 
Suisse. Ainsi, si vous souhaitez nous fournir des informations personnelles, 
vous acceptez que celles-ci soit transférées, traitées et stockées.

Nous collectons et stockons les données personnelles suivantes: 
-	 adresse email, coordonnées et parfois (selon le type de service utilisé), 
	 informations à caractère financier

Nous utilisons les informations personnelles des utilisateurs afin de: 
-	 fournir nos services  
-	 résoudre les différends, percevoir nos commissions (si échéant) et 
	 identifier les problèmes 
-	 encourager des transactions sûres et appliquer nos règlements 
-	 tirer profit de l’expérience de nos utilisateurs, mesurer l’intérêt porté à 
	 nos services et informer les utilisateurs au sujet de nos services et de  
	 leur mise à jour  

-	 vous faire part d’offres commerciales et promotionnelles  
-	 prendre d’autres mesures pour le compte de nos utilisateurs, tel que 
	 décrit lorsque nous collectons l’information. 

Si vous voulez ne pas recevoir d’informations à caractère commercial ou 
promotionnel, vous pouvez nous en informer à tout moment avec un email 
adressé à info@dreamlist.ch.   

Nous ne vendons ni ne louons vos informations personnelles à des tiers 
pour leurs besoins marketing sans le consentement exprès de nos utili-
sateurs. Nous pouvons être amenés à communiquer des informations 
personnelles pour satisfaire à des obligations légales, appliquer nos règle-
ments, répondre aux réclamations selon lesquelles une annonce ou autre 
contenu viole des droits appartenant à des tiers, ou protéger les droits ou
les biens de toute personne ou assurer sa sécurité. Nous pouvons égale-
ment partager des informations avec des prestataires de services qui nous
assistent dans le cadre de nos activités.

Vous pouvez voir, modifier ou effacer vos informations à caractère person-
nel par le biais du site Internet sur votre profil auquel vous accédez avec le 
mot de passe que vous avez reçu lors de votre inscription.

Nous utilisons un grand nombre d’outils techniques et organisationnels 
pour assurer la protection de vos données personnelles contre les accès 
ou la communication non autorisés. Toutefois, comme vous le savez sans 
doute, il n’existe pas de protection parfaite. Nous n’offrons donc aucune  
garantie à cet égard. Les données du client sont toutefois collectées, trai-
tées et utilisées par DREAMLIST S.A. conformément aux prescriptions de la 
loi suisse sur la protection des données à caractère personnel.
 

ARTICLE 7 
Utilisation conforme des services Dreamlist
	
Chaque Utilisateur s’engage à ne pas utiliser les services Dreamlist à des 
fins commerciales autres que celles prévues au présent contrat et à ne pas 
en détourner l’objet. Il s’engage en outre à respecter scrupuleusement la 
règlementation applicable du pays dans lequel il accède à ces services et la 
règlementation suisse.   

 
ARTICLE 8 
Convention de preuve 

Les Utilisateurs et DREAMLIST S.A. acceptent d’ores et déjà que tous leurs 
échanges, qu’ils soient vocaux, électroniques ou numériques (Internet,  
e-mails, commandes téléphoniques, etc.…), puissent être enregistrés par 
les parties. Tous ces enregistrements constitueront des preuves recevables 
devant les tribunaux et opposables aux parties.

A ce titre, il est convenu que la procédure de double clic en ligne pour 
l’acceptation des Conditions Générales ou dans le cadre des procédures 
d’achat est une convention de preuve opposable aux Bénéficiaires et aux 
Donateurs.
 

ARTICLE 9 
Indépendance des clauses 

Au cas ou tout ou partie d’une clause des présentes Conditions Générales 
serait jugée nulle et de nul effet, ou inopposable, elle sera réputée non 
écrite, mais les autres stipulations garderont leur force et leur portée et la 
stipulation en question sera automatiquement remplacée par une stipula-
tion juridiquement valide ayant l’effet le plus proche de celle annulée.

Les parties pourront toutefois, d’un commun accord, convenir de rempla-
cer la ou les stipulations invalidées par une clause refl étant leur intention 
véritable. La renonciation temporaire ou continue du fait de DREAMLIST 
S.A. à exercer un quelconque des droits nés des présentes ne pourrait 
constituer une renonciation ou un consentement à tout autre manque-
ment des Utilisateurs. 

ARTICLE 10 
Droit applicable et for 

Les présentes Conditions Générales et le Contrat de Liste sont soumis au 
droit suisse. Pour tout litige concernant l’interprétation et/ou l’exécution des 
Conditions Générales ou du Contrat de Liste, les parties déclarent se sou-
mettre à la compétence exclusive des tribunaux du canton de Genève, sans
préjudice à un éventuel recours au Tribunal fédéral.   


